Gemeinschaftsgrundschule Briiser Berg e.V.

Februar 2020
Liebe Eltern der OGS Bruser Berg,

ab dem neuen Schulhalbjahr 2020 haben Sie die Moglichkeit, sich mit
Ihrem Anliegen nicht mehr nur mundlich, sondern auch schriftlich an uns
zu wenden.

HierfGr finden Sie das Formular ,Elternanliegen“ im OGS Eingangsbereich
oder auf der Schulhomepage, welches Sie fur Ihr Anliegen nutzen kénnen.
Dieses kdnnen Sie bei Herrn Schontag personlich abgeben oder in einem
Briefumschlag in den Schulbriefkasten einwerfen. Gerne konnen Sie auch
eine E-Mail an |eitung@ogs-bb.de schreiben.

Ihre Anliegen werden von Herrn Schontag bearbeitet und an die
zustandige Person weitergeleitet oder im Team besprochen. Um
Ruckfragen stellen zu kénnen, ware es von Vorteil, wenn Sie lhren Namen
angeben.

Falls ein Gesprach mit lhnen zur Klarung des Anliegens notwendig ist,
kommen wir auf Sie zu, um einen Termin zu vereinbaren. Wenn wir eine
gemeinsame Vereinbarung mit Ihnen treffen konnen, wird diese
dokumentiert und nach einem festgelegten Zeitraum uberpruft. FUr den
Fall, dass keine Vereinbarung maoglich ist, werden wir mit Ihnen einen
weiteren Termin vereinbaren, bei dem eine hohere Instanz* miteinbezogen
wird. Natdrlich sind wir auch personlich fur Sie da und klaren Ihr Anliegen
zusammen mit lhnen zeitnah. Wir bitten um Ihr Verstandnis, dass wir
langere Gesprache nur in vereinbarten Terminen fuhren konnen. Bei
Fragen wenden Sie sich gerne an Frau Granatella oder Frau Weller.

Mit freundlichem Grufls

lhr OGS-Team

*Instanzen:

Padagogische/r Mitarbeiter/in
Gruppenleiter/in
OGS-Leitung

OGS-Vorstand/OGS-Buro der Stadt Bonn


mailto:leitung@ogs-bb.de

